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Human Centered Design
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Zrealizované HCD




Ukazka web George procesu SLoVeNSiAS
Refinancovanie hypotéky




Prenos hypotéky

< Spaf

Navrhovany prototyp

Zmena nadpisu
Refinancovani ZATVORIT x

Nahradenie

progress barom Vyhladanie nehnutelnosti Vypustenie moznosti
y vyhladdvania podla adresy

Podla Vlastnika Podfa Listu Vlastnictva  Podla Adresy

Fyzicka Osoba Pravnicka Osoba / Firma

< Spat

Finalne rieSenie

Prenos hypotéky

Fyzicka Osoba

Vybrat

Vyhradanie nehnutelnosti

Podfa Vlastnika

Podla Listu Viastnictva

Pravnicka Osoba / Firma

Vybrat

Zatvorit x
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Prenos hypoteky sermeut

Navrhovany prototyp Finalne rieSenie g

Prenos hypotéky Zatvorit x

Vyhladanie nehnutelnosti o6%

Podia Vlastnika  Podla Listu Viastnictva  Podla Adresy Vyhladanie nehnutefnosti

Podrfa Viastnika  Podfa Listu Vlastnictva

Obec, katastralne Gzemée Cislo listu viastnictva i i
o Doplnenie 2. zdroja pre Obec, katastréine dzemie Eisio listu viastaictva
zistenie Cisla LV
Ak nepoznate Lislo kstu viastnictva, mé2ete si ho fahko dohladat
na webove; strénke 5. 5kg sy.sk pomocou adresy kde sa nehnuteinost
nachadza,
p " 2 2 . L2 . ® Nepoznate &islo listu vlastnictva?
Cislo listu viastnictva a katastrdine (zemie najdete v favom panely, po vybere am P
kiiknutim na nehnutelnost na mape (viz. obrazok). Prepidte prosim Udaje do vt e Nié sa nedeje. Mozete si ho fahko dohfadat pomocou adresy nehnutemosti alebo mena jej viastnika na jednom
formuldra na tejto strénke. L_Suniue j| oremiasniet |

2 verejnych portalov:

zbgis.skgeodesy.sk (2 www.katasterportal.sk 2

Vyhtadat nehnutefnost mézete pomocou mapy. Cislo
listu viastnictva a katastraine izemie najdete v favom
paneli po Kiiknuti na nehnutefnost na mape (vid.
obrazok)

Zobrazit viac

Udaje potom prepisete do formulara na tejto obrazovke.

Zobrazit menej



Prenos hypoteky sermeud

® Navrhovany prototyp Finalne rieSenie g

< spat Prenos hypotéky Zatvorit x

Vyhladanie nehnutelnosti

Ondrej Mmus 26.06.1985 Bratislava - PetrZalka Zmenit Vyber nehnutelnosti

Martina Mihafova 27.051970 Bratislava - Ruzinov Upravit vyber
Vyberte jednu 2 vyhladanych nehnutelnosti do zabezpetenia hypotéky

Na zaklade Udajov z katastra vyberte jednu z vhodnych nehnutefnosti na zabezpeéenie Uveru.
Zmena ikon, z dévodu, aby

neevokovali “klikatelnost” ., .mcts Katastréine doorle Parcely Visotnkk

Druh Inosti List i alne tizemie Parcely Viastnik

& Bytc.a4 v 2058 | Petrzalka

29 29 O . ’ Byt&.64 Nivy Martina Mihafova ¢
P k= . 24 Ondrej Mrmus Vybrat Fnen | WO | 0 b O
BY'“’Am e s LV 3047 Nivy 2382 Martina Minalova Vybrat
5. poschodie, vchod ¢ obec Bratislava - Ruzinov

Zmena vizualneho stylu, aby Doplnenie slova “dalsie”
neevokovala klikatelnost pre lepsie pochopenie sipn 147 T TG s daisie 2 saaisiz



Prenos hypotéky

< Spat

Navrhovany prototyp Finalne rieSenie

i zarvorrt x z
Refinancovanie < spat Prenos hypotéky
:
» 70%
Vyber sucasti zabezpecenia tveru
Zostavenie zabezpecenia
Byt &.64, 5. poschodie ~ ®LV3047 k.. Nivy (804274) Upravit vyber
% Byt £ 44,12 poschode ) k@ Petrzaka Zmenit
Potvrdte nehnutefnosti, ktoré bud zabezpe&enim vasho Gveru.
Potwidle nehnutelnostl, k101é bucd sOtaslou zabezpelenia Vale| ty) otdéky

Zmena formy a textacie

Byt &.64, 5. poschodie Bytovy dom s&.197 Cislo vchodu 12 & LV 3047

et s buttonu pre lepsiu zrozumitelnost
Skladovy priestor Vymera: 3m? @& LV 3047
Byt £.44,12. poschodie  Bytovy dom 521500 Caslo vochodu Miyrarovicove 13 (Ve
Garaz Cislo nebytového priestoru: 2 Cislo vechodu 11 & LV 987
Zaradenio obchodu  Ciso priestoru: 801 | v 3 [ suseas |
Chyba tu nejaka East patriaca k bytu?
FasGonie st SRl preson L = Pridat nehnutelnost manuaine

Skisdovy priestor  Cislo priestoru: 902 [ wviome

Pokragovat
Gizto prestoru: 903 [1v 3% P — -

Ing nebytovy priestor

Nepodario 53 nam tu dohl

" 0Odstranenie z dovodu o¢akavania
okamzitého spojenia s poradcom

Pridaite ju serr

UloZif & pok;

Zatvorit x
(avismir)
[EXEER] ovrabona |
Tviastnik
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Prenos hypotéky

® Navrhovany prototyp

Finalne rieSenie

Prenos hypotéky Zatvorit x
Dopliiujuce informacie k zabezpeéeniu
80%
1 byt, 4 nebytové priestory, + v 9% Zmenit
Dotaznik
Prosim doplifite informacie o nehnuteln ach v zostavenom zabe eni
1byt, 1 parcela, 2 nebytové priestory @ LV3047 @ LV 987 Upravit vyber

ZlepSenie usporiadania prvkov

@ Dopliujice informacie o neh I iach v zabezpeé

Dopliiujice informacie o iach v &
Zadaijte presnu adresu nehnutelnosti Mlynarovi¢ova 1590/13, Bratislva, 85103

Zadajte adresu nehnutefnosti
V ktorom roku bola skolaudovand vba bytového domu? © Pred rokom 2010 V roku 2010 alebo neskor

V ktorom roku bola skolaudovana stavba bytového domu?

Uvedite ulicu a stpisné &islo

Pred rokom 2010 V roku 2010 alebo neskor
56,74 m2
Vyberte z moznosti v

Akd jo vymera bytu? 55,46 m?
Aké je vymera bytu?
Bude zdvazok, ktory suvisi so zalo2nym pravom na nehnutelnostiach v zabezpedenl vyplateny z nového Gveru? O Ano Ne
Kofkoizbovy je byt?
Sdvisiace listy viastnictva B Zobrazit LV 2058

UloZif a pokratovat

Zélozné pravo v prospech Véeobecna tverova banka, a.s. (ICO 31320155) na spoluviastnicky podiel 5591/637032 na nebytovom priestore
& 903 na 1.p., vehod Miynarovigova 13, nebytovom priestore €. 901 na 1.p., vehod Miynarovicova 15, nebytovom priestore €. 904 na 1.p.,
vehod Miynaroviova 15, nebytovom priestore & 902 na 1.p., vehod Miynaroviova 15, podfa V-16891/14 zo diia 01.08.2014, Vz-7887/14.

Zanikne toto zélozné pravo poskytnutim nového tveru? Vyberte z moznosti v

SLOVENSKA S
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Prenos hypoteky sermeut

® Navrhovany prototyp Finalne rieSenie g

Prenos hypotéky Zatvorit x
Dotaznik
85%
1byt +1 Ve Zmenit
Dotaznik
Prosim zodpavazte potiebné otizky shiedrd Vasi nemovitost
1byt, 1 parcela, 2 nebytové priestory ~ @ LV3047  @LV 987 Upravit vyber

Dopliujiace informécie o

Doplfite informacie o nehnutefnostiach, ktoré st sicastou zabezpecenia Gveru

§ Tachnicky st byn: Zlepsenie usporiadanie prvkov

Technicky stav bytu
Ja bytoey dom zatepleny? © Ana
Je bytovy dom zatepleny? 0O Ano Nie
M3 zakladany byt bezpedrs O Ane Ne
V akom stave st vchodové priestory bytového domu? Pévodny stav Ciastocne zrekonstruované @ Zrekonstruované
ARy je vek ckien v byte? € Viac ako 20rokov  © Mene] ako 20 rokov
Ma byt bezpecnostné dvere? O Ano Nie
Aky typ ckien ma byt? © Plastavé Drevené  Q Hlinikaed
Aky je vek okien? Viac ako 20 rokov @ Menej ako 20 rokov
Bola vykonana vimana elextroinstaladnych rozvodon? 0 Ano Ne
Aky je typ okien v byte? Dvojsklo @ Trojsklo
gmana vodoindtalatnych rozvod O Ane Nie
St v byte vymenené elektoroindtala&né rozvody? Ano © Nie
Aky je stav kuzhynske lnky? 0 @ Mene) ako § rokov 144 520 rokov ako 20 rckov
SU v byte vymenené vodoinstala&né rozvody? O Ano Nie Neviem
Ja jaoro bytu umakartové? O Ano Nie
Aky je vek kuchynskej linky? O Menej ako 5 rokov Ma 5-20 rokov Viac ako 20 rokov
j2 vak hygienickych zariaceni? O Mene aka 5 rekey Mé 5-20 rokow viac sko 20 rokav
Je jadro bytu umakartové? O Ano Nie
Aky je vek hygienickych zariadeni? Menej ako 5rokov @ Ma 5 rokov a viac

brazit LV 2007

Stwisiace listy e

Ulozif a pokradovat
_ Neviete si rady? @



Prenos hypoteky sermeud

® Navrhovany prototyp Finalne rieSenie g

Prenos hypotéky Zatvorit x

95%

Sme takmer na konci Sme takmer na konci

Skontrokyjte prosim rekapitulaciu a vioite potrebné dokumenty . _ R
Skontrolujte rekapituldciu a viozte potrebné dokumenty.

o kh violen! Vs bude kontaktovat pracovnds banky s konikré

ponukou hypotéky.

Rekapitulacia zabezpe&enia

Byt £10, 2. poschodie Bylovy dom s£1363 Cis 0u Skienarova *7

’ Byt &.64, 5. poschodie  Bytovy doms& 197 Cislo vchodu 12 & LV 3047
Garas 27m na parcele 3873 Rudinov (779962] | wem Uprava prvkov pre Vt8.64,5. p yiovy
vlozZenie pozadovanych dokumentov Skiadovy priestor ~ Cislo nebytovéno priestoru: 6 Cislo vchodu12 & Ly 3047
Garaz Cislo nebytového priestoru: 2 Cislo vehodu 11 & LV 987
Vioite sem prosim po' ice Vase odp ) stave bytu:
+ podiely na pri Kkbytu/ ym priestorom a icke podiely k zapisanch na listoch viastnictva.
XU kolaudacie bytovéno domy Vybrat subor

PINe Zatepi . Vybral sdbor VloZte dokumenty potvrdzujice vase odpovede o technickom stave.

grafe be y Vybrat sibor Doklad o roku kolaudacie bytového domu

o Kion, Vybrat subor Presurite sibory sem alebo Vyberte stibor

Nadobudaci doklad viastnika bytu

Presuiite subory sem alebo Vyberte stibor

Uloiif a pokracovaf

Fotografia bytového domu zvonka s ymi dverami aj so stpisnym/orientagnym &islom

Presuiite subory sem alebo Vyberte siibor

Fotografia vchodovych priestorov aj s vniitornou kabinou vytahu (ak je vytah)

Presuiite subory sem alebo Vyberte siibor



Prenos hypoteky sermeud

® Navrhovany prototyp Finalne rieSenie g

Refinancovanie ZATVORIT x Prenos hypotéky Zatvorit x

Uprava textacie
na konci procesu

Hotovo!
Hotovo!

Vasa ziadost o prenos tveru na byvanie bola odoslana do banky.
chulli mdme trebné

V najblizéich pracovnych drioch véas budeme telefonicky kontaktoval za Ucelom dalsicho spracovania Ziadosti
sland co banky.

ch pracavnjch ioch Vas budeme telefonicky kontaktovat s konk-étnou ponukou

Spat do Georgea

$piit do Georgea
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